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ACC�RD� QUADR� PER �A F�RITURA DI SISTE�A RIS PACS DESTIAT� A��E 

A�IEDE SAITARIE DE��A REGI�E CA�PAIA  

 

E�EC� FAQ � 3 

 RIF� �FFERTA EC���ICA 

DOMANDA� con riferimento all'offerta economica si chiede conferma che la quantificazione dei 

costi della manodopera ai sensi dell'art. 95 comma 10 D. Lgs. 50/2016 debba essere effettuata in 

sede di partecipazione ad ogni singolo Appalto Specifico e non in sede di partecipazione all'Accordo Quadro. 

RISPOSTA: Si conferma. 

 RIF� A��EGAT� A7 �SCHEDA PR�D�TT�” 

DOMANDA: si chiede conferma che nella scheda prodotto allegato A7 per l’infrastruttura cloud 

nessun campo dovrà essere compilato  

RISPOSTA� L’Allegato A7 deve essere compilato anche per l’infrastruttura cloud. 

 RIF� DISCIP�IARE DI GARA PAR�12 

DOMANDA: Al par. 12 del disciplinare viene richiesto che la garanzia provvisoria sia accompagnata 

da “una dichiarazione di impegno, da parte di un istituto bancario o assicurativo o altro soggetto di 

cui all’art. 93, comma 3 del Codice, anche diverso da quello che ha rilasciato la garanzia provvisoria, 

a rilasciare garanzia fideiussoria definitiva ai sensi dell’articolo 93, comma 8 del Codice, qualora il 

concorrente risulti affidatario dell’Accordo Quadro in favore di So.Re.Sa. e delle Amministrazioni 

contraenti” 

Poiché però i fornitori aggiudicatari dell’accordo quadro saranno presumibilmente diversi e non c’è 

alcun commitment minimo per essi (che potrebbero in ipotesi stipulare anche uno o nessun accordo 

specifico), poiché So.re.sa. avrebbe a garanzia dell’AQ multiple polizze definitive stipulate da ciascun 

fornitore aggiudicatario per un importo di milioni di euro con relativi alti costi di mantenimento 

della polizza stessa per il fornitore  e poiché, infine, le singole amministrazioni del resto chiederanno 

a copertura delle prestazioni richieste con singole procedure di offerta, di volta in volta , singole 

polizze provvisorie e definitive si chiede se sia possibile eliminare l’obbligo di stipula della predetta 

polizza a garanzia dell’AQ , abbassando così anche i costi di fornitura.. 

RISPOSTA: proprio al fine di evitare di richiedere un importo eccessivo, la polizza richiesta come 

garanzia definitiva a copertura della sola conclusione e stipula di Accordo Quadro con So.Re.Sa è 

stata fissata nella misura pari al solo 0,2% del massimale dell’Accordo Quadro diviso il numero di 
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aggiudicatari dell’Accordo Quadro (pag. 26 del Disciplinare). 

 RIF� �FFERTA EC���ICA 

DOMANDA: Nella compilazione dell’offerta economica, la ditta partecipante dovrà tenere conto 

delle componenti tecniche nelle quantità descritte. Relativamente al numero di esami/annui, si 

indica un numero di esami stimati di 4.200.000. Orbene, tali esami risultano prodotti da differenti 

modalità di acquisizione (TAC. RMN, ECO, DR, FFDM, DSA, etc.) le cui immagini/esami, è risaputo 

avere ciascuno un peso diverso in termini di Megabyte. Tale dato differenziato per cadauna modalità 

risulta fondamentale in quanto i sub-fornitori, sia per la parte cloud che per la componente Sistema 

di Conservazione Sostitutiva, per determinare il valore economico della fornitura, hanno bisogno 

dei requisiti di capacità computazionale e di Storage stimato che sarà occupato in quanto il prezzo 

viene calcolato a Gigabyte. Di conseguenza risulta quasi impossibile con i dati forniti avere delle 

stime concrete per consentire ai partecipanti di proporre un’offerta economica rispondente alle 

reali esigenze dell’Ente. Si richiede, pertanto, di comunicare analiticamente il numero di esami/anno 

per ciascuna modalità e per singola ASL in modo da avere tutti i dati per fare delle stime di calcolo 

computazionale. 

RISPOSTA: Si riportano di seguito le stime calcolate su flussi informativi regionali relative alle SDO 

anno 2016 per le diverse modalità: 

 Radiologia tradizionale :30% 

 TC: 12% 

 Ecografia: 43% 

 RMN: 8% 

 Altra Modalità: 7%. 

 RIF� E�EC� FAQ �1 – QUESIT� 15 

DOMANDA: In merito ai chiarimenti ELENCO FAQ N.1 pervenuti, in particolare al quesito 15, in cui 

si è chiesto di “confermare che i costi di connettività geografica in carico alla ditta aggiudicataria si 

limiteranno alle tratte di interconnessione tra i data center utilizzati per erogare i servizi Cloud 

oggetto della fornitura di gara mentre i costi di connettività geografica per il collegamento delle sedi 

ospedaliere interessate dal servizio con l’infrastruttura Cloud rimarranno in carico alle 

amministrazioni contraenti.", è stato risposto che "qualora le Amministrazioni contraenti aderenti 

all’Accordo Quadro esprimessero la necessità di richiedere attività di connettività, stabiliranno le 

modalità di erogazione, la base d’asta e le modalità di pagamento". 

In realtà, negli appalti facoltativi viene richiesta specificatamente la fornitura di integrazioni con 

l'infrastruttura pre-esistente (pag. 10 del Capitolato). 

La prima fase dell'Appalto, relativa all’Accordo Quadro, riguarda invece i Servizi Cloud RIS PACS 

e di Conservazione (pag. 16 del Capitolato), che necessariamente comportano l'utilizzo della rete 

WAN per poter funzionare.  
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Si chiede quindi di confermare che la Ditta Aggiudicataria dovrà prendere in carico solamente la 

connettività inter-datacenter (per la realizzazione dell’infrastruttura) e la connettività WAN Internet 

(presso i DC della ditta aggiudicataria) per consentire l’erogazione del servizio su rete pubblica. I link 

WAN Internet preesistenti delle amministrazioni contraenti (citati a pag.49 del disciplinare di gara) 

rimarranno in carico alle amministrazioni stesse e non verranno valutati all’interno di questo 

accordo quadro.  

Eventuali altre connettività (per esempio link WAN punto-punto dedicati) potranno essere invece 

quotate e valutate a parte all’interno degli accordi specifici. 

 

RISPOSTA: Si conferma.  

 RIF� A��EGAT� A6 �SCHEDA PUTEGGI TECICI”  

DOMANDA: In merito al punto F.1 dell’Allegato 6 – scheda punteggi tecnici, risultano esserci 2 punti 

legati nello specifico alla rispondenza alla ISO/IEC 25010:2011. A tal riguardo, si sottolinea che non 

risulta esistere una specifica corrispondenza fra tale ISO/IEC e i sistemi informatici RIS/PACS. 

Trattandosi di una certificazione legata a “Systems and Software Quality Requirements”, 

sembrerebbe opportuno riferirsi quantomeno anche a certificazioni analoghe e specifiche quali la 

ISO/IEC 62304. Si chiede pertanto se l’attribuzione del punteggio di cui al punto F.1 possa essere 

estesa anche a tale certificazione. 

RISPOSTA: Si conferma quanto riportato negli atti di gara.  

 RIF� A��EGAT� A6 �SCHEDA PUTEGGI TECICI” 

DOMANDA: Si chiede di confermare o meno la seguente interpretazione del punto A dell’Allegato 

A6 “Scheda Punteggi Tecnici”. Il punteggio massimo pari a 10 viene corrisposto in funzione del valore 

Vi=6 (Tier 6 Agid) della soluzione Cloud proposta.  Essendo il Tier 6 possibile solo per soluzioni di 

Business Continuity e non per soluzioni di Disaster Recovery (che per essere tali devono rispettare 

distanze kilometriche considerevoli, stabilite da altre direttive Agid), si chiede conferma che la 

soluzione di massima affidabilità richiesta risponda ad una soluzione che utilizza 2 Data Center in 

Business Continuity (Tier 6 Agid) e un terzo sito remoto come soluzione di Disaster Recovery (Tier 3 

Agid). 

 

RISPOSTA: Si conferma quanto indicato negli atti di gara, ossia che l’intera soluzione richiesta deve 

rispondere al requisito minimo di Tier pari a 3 ed eventualmente al parametro a punteggio con Tier 

maggiore secondo quanto riportato nell’Allegato A6. 

 

 RIF� A��EGAT� B1 �BASI D’ASTA UITARIE” 

DOMANDA: In merito alla base d’asta fissata per il canone esame annuo, si chiede di specificare se 
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per esame si intende la prestazione radiologica effettuata o il singolo studio DICOM che la compone, 

inteso che una singola prestazione radiologica può essere composta di più studi DICOM (es. una 

prestazione di radiologia convenzionale può essere composta da RX MANO DX, RX MANO SX, RX 

GOMITO SX). 

Sempre riguardo alla base d’asta relativa al canone esame annuo, si rileva che tale canone è fisso e 

non discrimina in base alla tipologia di esame. Dal momento che il peso digitale degli studi varia in 

base alla loro tipologia, anche il costo a livello di infrastruttura cloud per l’archiviazione e la 

retention negli anni dei medesimi è passibile di notevoli variazioni (a titolo di esempio si può passare 

dall’ordine di pochi MByte per uno studio ecografico all’ordine dei GByte per uno studio Breast 

Tomosynthesis).  

Si ritiene pertanto più corretto discriminare il canone ad esame in base alla tipologia del medesimo. 

 

RISPOSTA: Si conferma la base d’asta relativa al canone esame annuo. Si evidenzia che, la 

definizione di ESAME è riportata all’art. 1 del Capitolato Tecnico, ossia “si intende per esame 

qualsiasi immagine e/o video prodotti da una modalità diagnostica associata ad un paziente”. In 

particolare, le immagini e/o video eseguiti in sequenza, prodotte per il medesimo paziente, con la 

medesima modalità diagnostica, per lo stesso accesso e per lo stesso quesito diagnostico è 

considerato come unico esame: esempio RX bacino, spalla e caviglia per il sig. Mario Rossi eseguito 

con il telecomandato di PS, nel giorno 05.09.2018 in sequenza (combinazione di RX MANO DX, RX 

MANO SX, RX GOMITO SX), sospetto paziente traumatizzato, deve essere considerato come unico 

esame. L’esame RX di controllo per MANO DX, MANO SX, GOMITO SX per il sig. Mario Rossi eseguito 

con il telecomandato di PS, nel giorno 06.09.2018 in sequenza (combinazione di RX MANO DX, RX 

MANO SX, RX GOMITO SX), sospetto paziente traumatizzato, deve essere considerato come un 

nuovo esame. 

Ad ogni modo si riportano di seguito le stime calcolate su flussi informativi regionali relative alle 

SDO anno 2016 per le diverse modalità: 

 Radiologia tradizionale :30% 

 TC: 12% 

 Ecografia: 43% 

 RMN: 8% 

 Altra Modalità: 7%. 

 RIF� CAPIT��AT� TECIC� ART� 3 

DOMANDA: Tra gli obiettivi della fornitura il capitolato riporta “Realizzazione archivi immagini e 

referti condivisi in un’ottica aziendale e sovraziendale”. In quest’ottica, che sembrerebbe suggerire 

una architettura a più livelli, è consentita in ambito di Accordo Quadro la collocazione di componenti 
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architetturali anche presso le singole Aziende contraenti? 

 

RISPOSTA: In fase di Accordo Quadro non è prevista la collocazione di componenti architetturali 

presso le singole Amministrazioni contraenti, che potranno, nel caso, essere richieste dalle stesse in 

fase di Appalto Specifico. 

 

 RIF� CAPIT��AT� TECIC� ART� 4 

DOMANDA: in funzione dei quantitativi stimati del numero di esami prodotti, pubblicati su 

capitolato, si chiede di poter avere già in fase di Accordo Quadro informazioni più dettagliate, 

ovvero: 

- Suddivisione degli esami complessivi dichiarati per singola Amministrazione. 

- Suddivisione degli esami per tipologia. 

- Suddivisione delle workstation e robot stimati per singola Amministrazione 

 

RISPOSTA: Si riportano di seguito le stime calcolate su flussi informativi regionali relative alle SDO 

anno 2016 per le diverse modalità: 

 Radiologia tradizionale :30% 

 TC: 12% 

 Ecografia: 43% 

 RMN: 8% 

 Altra Modalità: 7%. 

 RIF� CAPIT��AT� TECIC� ART� 4 

DOMANDA: In merito ai quantitativi stimati di workstation, si chiede quanto segue: 

- le quantità sono indicate in tabella come “Valori stimati Annui”. Si chiede di precisare se 

rappresentano i valori stimati delle workstation richieste in fornitura, e da manutenere per 

i successivi anni di contratto richiesti. 

- Nel chiarimento n° 2 dell’Elenco FAQ n° 1, in merito alla quantità di workstation viene 

risposto “[…] Nella presente fase, ovvero di Accordo Quadro, si è fornito il numero 

complessivo di workstation messe a gara”. In base a questa risposta si chiede di precisare se 

per “numero complessivo di workstation messe a gara” si intende la somma stimata di quelle 

da fornire in fase di Accordo Quadro, e di quelle da fornire in fase di Appalti Specifici. 

 

RISPOSTA: Si precisa che la fornitura di workstation dovrà avvenire solo a seguito di aggiudicazione 

di Appalto Specifico. 

Il numero complessivo di workstation, indicato al fine di consentire il dimensionamento dell’offerta 
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già in fase di Accordo Quadro, è stato stimato sul fabbisogno espresso dalle singole Aziende 

Sanitarie. In ogni caso, come peraltro precisato all’art. 4 del Capitolato Tecnico, si conferma che “le 

quantità riportate non sono da intendersi in alcun modo vincolanti né per So.Re.Sa. né per le singole 

Amministrazioni contraenti: si precisa al riguardo che le effettive consistenze saranno determinate 

solo in occasione dei singoli Appalti Specifici da parte delle Amministrazioni contraenti”. 

 

 RIF� CAPIT��AT� TECIC� ART� 5 

DOMANDA: Viene richiesto che il software deve “garantire la conservazione sostitutiva e 

archiviazione legale dei Referti in formato CDA2 e degli studi diagnostici in formato DICOM SR, in 

ottemperanza alle Linee Guida per la Dematerializzazione della documentazione clinica in 

diagnostica per immagini del Ministero della Salute”.  

In riferimento alla richiesta si chiede di indicare con precisione quali sono gli oggetti da portare in 

Conservazione (Referti, Referti strutturati, Immagini). 

 

RISPOSTA: Si conferma che, in conformità alle “Linee Guida per la Dematerializzazione della 

documentazione clinica in diagnostica per immagini del Ministero della Salute”, gli oggetti da 

portare in conservazione sono i Referti, i Referti strutturati e le Immagini. 

 

 RIF� CAPIT��AT� TECIC� ART� 6�3 

DOMANDA: In merito alla richiesta “Il Sistema PACS deve rispondere alle esigenze cliniche di 

memorizzazione, distribuzione e visualizzazione delle immagini e referti prodotti nelle diverse 

Amministrazioni contraenti.” Si chiedono maggiori dettagli circa la sua interpretazione, in 

particolare, si chiede se comprende anche l’esigenza di visualizzazione e accesso ai dati tra differenti 

amministrazioni contraenti. 

RISPOSTA: La previsione del Capitolato Tecnico, Art.6.3 riguarda l’implementazione del Fascicolo 

Sanitario Elettronico regionale, i cui dettagli dovranno essere definiti dalla competente autorità 

regionale. 

 RIF� CAPIT��AT� TECIC� ART� 6�3�3 

DOMANDA: Il requisito, posto nell’ambito della descrizione delle funzionalità di refertazione del 

PACS, di “possibilità di refertazione in doppio cieco (es. per screening mammografico)” si riferisce 

ad una funzione di gestione del workflow clinico di norma gestito dall’applicativo RIS. 

Si chiede di confermare che tale funzionalità debba essere oggetto della fornitura RIS, in ambito di 
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eventuali Appalti Specifici. 

 

RISPOSTA: Si conferma che è una funzione del Sistema RIS. 

 

 RIF� CAPIT��AT� TECIC� ART� 6�5 

DOMANDA: Si chiede di indicare con precisione quali tipologie di workstation sono comprese nella 

fornitura dell’Accordo Quadro. In particolare se sono richieste in questa prima fase solo le 

workstation di tipo “PACS” e non “integrate RIS/PACS”. 

 

RISPOSTA: Si precisa che la fornitura di workstation dovrà avvenire solo a seguito di aggiudicazione 

di Appalto Specifico. 

Si conferma quanto indicato negli atti di gara ossia, nella fase di Accordo Quadro, è prevista l’offerta 

di Workstation Integrate RIS/PACS (art. 6.5.1 e 6.5.2 del Capitolato Tecnico) e di Workstation PACS 

(art. 6.5.3 e 6.5.4 del Capitolato Tecnico). 

 

 RIF� CAPIT��AT� TECIC� ART� 9 

DOMANDA: Il capitolato richiede che venga erogato “n. 1 (uno) corso di formazione per n.1 

Workstation installata”. Chiede inoltre che “dovrà essere previsto un modulo per il Sistema PACS, 

un modulo per il Sistema RIS e relativa integrazione, ove applicabile”. Si chiede di precisare la 

relazione tra Modulo e Corso, ovvero se Modulo corrisponde a Corso, o se un corso è costituito da 

uno o più moduli. 

 

RISPOSTA: Qualora l’Amministrazione contraente, in fase di Appalti Specifico, acquisisca solo la 

componente PACS e relativa integrazione, il corso dovrà prevedere solo i moduli relativi a tali 

componenti. E’ discrezione dell’Operatore Economico concorrente strutturare il Corso di 

Formazione in moduli, ovvero un corso per ciascun modulo. 

 

 RIF� CAPIT��AT� TECIC� ART� 9 

DOMANDA: Si chiede di confermare che, ai fini della Formazione PACS, il calcolo del numero di corsi 

da erogare è basato sulla quantità di WORKSTATION PACS, mentre che ai fini della formazione RIS, 

il calcolo del numero di corsi da erogare è basato sulla quantità di WORKSTATION RIS-PACS. 

 

RISPOSTA: Il numero di corsi di formazione da erogare sulla componente PACS deve tener conto 

sia delle WORKSTATION PACS che delle WORKSTATION RIS-PACS. Il numero di corsi di formazione 

da erogare sulla componente RIS deve tener conto solo delle WORKSTATION RIS-PACS. In ogni caso 
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l’Operatore Economico aggiudicatario dovrà garantire un numero minimo di corsi come previsto 

all’art. 9 del Capitolato Tecnico, anche in assenza di ordinativo riguardante le Workstation. 

 

 RIF� CAPIT��AT� TECIC� ART� 9 

DOMANDA: Al fine di realizzare opportuni dimensionamenti del Progetto si chiede di poter 

conoscere già in fase di Accordo Quadro la quantità di personale per Azienda, suddivisa tra le figure 

tecniche coinvolte nell’utilizzo del Sistema oggetto di fornitura (radiologi, tecnici, altro). 

 

RISPOSTA: Per la fase di Accordo Quadro, gli atti di gara consentono agli Operatori Economici 

concorrenti di dimensionare il Progetto formativo in termini di numerosità di corsi, per numero 

massimo di partecipanti e per figura professionale. Pertanto, si conferma quanto indicato negli atti 

di gara all’art. 9 del Capitolato Tecnico. Ulteriori eventuali corsi di formazione potranno essere 

richiesti dalle singole Amministrazioni contraenti in fase di Appalto Specifico (art. 13.7 del Capitolato 

Tecnico). 

 

 RIF� A��EGAT� A8  �IDICE C�RRISP�DE�A D�CU�ETA�I�E C� 

RE�A�I�E TECICA” 

DOMANDA: Al punto HARDWARE-Caratteristiche tecniche UPS viene richiesto di indicare “Potenza, 

autonomia, dispositivo medico”. Si chiede specificare cosa si intende in questo punto con la dicitura 

“dispositivo medico”. 

 

RISPOSTA: Con la dicitura “dispositivo medico” si chiede di specificare se l’UPS offerto abbia la 

certificazione di dispositivo medico e la relativa classe secondo la Direttiva 93/42 e ss.mm.ii. 

 

 RIF� CAPIT��AT� TECIC� ART� 6�2�4 

DOMANDA: Nell’ambito del sistema RIS, sono richieste funzioni di refertazione vocale “La 

refertazione dovrà poter avvenire sia per mezzo di riconoscimento vocale automatico del dettato a 

voce”. Inoltre, al paragrafo 6.3 le Workstation sono richieste con un “modulo di refertazione 

vocale”. Si chiede di chiarire: 

a) se il “modulo di refertazione vocale” richiesto per le workstation sia costituito 

esclusivamente dalla componente microfono, dal momento che, qualora nell’ambito degli 

Appalti Specifici le Stazioni Appaltanti decidessero di non acquistare il sistema RIS, il software 

di riconoscimento vocale eventualmente fornito con le workstation potrebbe non risultare 
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compatibile con il software RIS in uso; 

b) se il software di riconoscimento vocale vada incluso nella quota parte relativa al sistema RIS. 

 

RISPOSTA: In merito al modulo di refertazione vocale, con riguardo al punto a), la componente 

hardware, ovvero il microfono e tutto quanto occorrente per consentire il corretto funzionamento 

della refertazione vocale, dovrà essere fornita e quotata all’interno della voce workstation; con 

riguardo al punto b), la componente software di riconoscimento vocale dovrà essere fornita e 

quotata nella componente RIS. 

 

 RIF� A��EGAT� A8  �IDICE C�RRISP�DE�A D�CU�ETA�I�E C� 

RE�A�I�E TECICA” 

DOMANDA: Con riferimento all’Allegato A8 in formato excel, alle righe 75 e 81, è riportato quanto 

segue: “Caratteristiche UPS – Indicare Potenza (VA), Autonomia (min), dispositivo medico”. In 

merito alla richiesta “dispositivo medico”, si chiede conferma che si tratti di un refuso, in quanto 

generalmente il gruppo di continuità che viene affiancato alla workstation di refertazione non 

necessita di essere classificato come dispositivo medico in quanto non viene utilizzato in ambiente 

sterile, sanificabile, ecc. 

 

RISPOSTA: Si evidenzia che non è richiesta come caratteristica minima che l’UPS debba essere un 

dispositivo medico, tale caratteristica potrebbe essere uno degli elementi oggetto di valutazione 

dell’offerta tecnica, rispetto ai parametri C.1.1 e C.2.1. 

 

 RIF� E�EC� FAQ �1 CHIARI�ET� �2 

DOMANDA: In relazione al chiarimento n. 1. dell’Elenco FAQ n. 1, al punto 2 si precisa che “per ogni 

prestazione aggiuntiva oggetto dell’appalto specifico, costituirà base d’asta il valore complessivo 

determinato applicando il prezzo unitario definito dalle singole amministrazioni alla quantità 

richiesta di ogni prestazione, sulla base delle proprie specifiche esigenze di forniture aggiuntive 

rispetto a quelle previste in A.Q.” 

Si chiede conferma che il prezzo base d’asta per ogni prestazione aggiuntiva, come ad esempio 

la rete WAN, o software specifici di post processing, sarà un valore aggiuntivo rispetto a quanto 

determinato dallo sconto percentuale delle voci già espresse. Per fare un esempio, se il valore base 

d’asta dell’accordo quadro, sarà determinato applicando il 10% di sconto in quanto prezzo unitario 

più alto, e una delle aziende richiede: 

 

*il RIS-PACS per 100.000 esami/anno 

*10 WS integrate 

* la rete WAN 
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La base d’asta sarebbe così determinata: 

- RIS-PACS 100.000 * 0,67/anno- 10% 

- 10 WS Integrate 5MP 5.000€/anno – 10%  

- Valore rete WAN determinato dall’azienda per esempio 1.000.000 di euro per 5 anni 

Il totale valore basa d’asta sarebbe di conseguenza 2.129.500€. 

 

RISPOSTA: Si conferma quanto riportato nell’elenco FAQ 1 quesito 1 ossia che il prezzo base d’asta 

relativo a forniture/servizi aggiudicati in Accordo Quadro sarà determinato dal minore sconto 

percentuale. Per prestazioni aggiuntive e non aggiudicate in fase di Accordo Quadro ed oggetto di 

Appalto Specifico, come riportato all’art. 20 del Disciplinare di gara, le singole Amministrazioni 

contraenti determineranno il relativo valore complessivo che non potrà superare il 50% della voce 

relativa alle prestazioni dell’Appalto Specifico già aggiudicate in fase di Accordo Quadro. 

Ad esempio, nell’ipotesi che l’Amministrazione contraente richieda i seguenti servizi/forniture: 

1)Voce esami totale: 500.000€ 

2) Voce Workstation: 100.000€  

e connettività WAN, il valore massimo complessivo dei servizi Aggiuntivi che l’Amministrazione 

può porre a gara è pari a 50%(600.000€) ossia 300.000€. 

Pertanto, il valore complessivo presunto per la fase di Appalto Specifico sarà pari a 900.000€. 

 

 RIF� DISCIP�IARE DI GARA PAR� 5 

DOMANDA: Con riferimento al par. 5 del Disciplinare di gara “”Nel singolo Appalto Specifico, inoltre 

l’Amministrazione aderente potrà prevedere una idonea copertura assicurativa”, si chiede di 

confermare che, a comprova della esistente copertura assicurativa rinnovata annualmente e 

contenente i dettagli relativi alla garanzia e al massimale di polizza, sia sufficiente fornire il 

Certificato di Assicurazione emesso dalla Compagnia Assicurativa della nostra Casa Madre, di cui 

facciamo parte. 

 

RISPOSTA: Le prescrizioni relative alla copertura assicurativa, al massimale e all’oggetto della stessa 

saranno determinate in sede di ciascun Appalto Specifico e contenute nei relativi atti di gara. 

 RIF� DISCIP�IARE DI GARA PAR� 17 

DOMANDA: Disciplinare di gara. par. 17 “Tutta la documentazione da produrre deve essere in lingua 

italiana. In caso di disponibilità della documentazione richiesta in lingua diversa da quella italiana, 

le ditte concorrenti devono presentare la documentazione in lingua originale corredata da una 

traduzione giurata in lingua italiana ai sensi del DPR n. 445 del 2000 sottoscritta dal legale 

rappresentante della ditta o da persona con comprovati poteri di firma“ . Si chiede di confermare 

che è possibile presentare traduzioni in carta semplice unitamente ad autodichiarazione ai sensi del 
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DPR 445 del 2000 attestante che le traduzioni sono conformi agli originali. Si chiede di confermare 

che le dichiarazioni di conformità e le certificazioni rilasciate dagli organismi notificati stranieri 

possano essere presentate in lingua originale (inglese). 

RISPOSTA: Si conferma che è possibile presentare traduzioni unitamente ad autodichiarazione ai 

sensi del DPR 445 del 2000 attestante che le traduzioni sono fedeli agli originali in lingua non italiana. 

Inoltre, come già indicato nell’elenco FAQ 1, quesito 11, “è possibile presentare le certificazioni di 

qualità in lingua originale”. 

 RIF� DISCIP�IARE DI GARA PAR� 17 

DOMANDA: Si chiede di confermare che, dove previsto l’upload di una cartella compressa firmata 

digitalmente, anche i documenti in essa contenuti debbano essere firmati digitalmente. 

 

RISPOSTA: Come riportato al par. 17 del Disciplinare di gara, è necessario collocare a Sistema nei 

campi all’uopo dedicati i relativi documenti firmati digitalmente. Per quanto concerne la cartella 

“Documentazione Aggiuntiva”, come esplicitato nell’elenco FAQ 1, quesito 10, l’Operatore 

Economico partecipante potrà presentare ulteriore documentazione tecnica in un’unica cartella 

compressa e firmata digitalmente. 

 

 

 

 

 


