
 

 

PROCEDURA APERTA PER L’ATTIVAZIONE DI CONVENZIONI PER LA 

FORNITURA A RIDOTTO IMPATTO AMBIENTALE DI AUSILI PER INCONTINENZA CON SISTEMA AD 

ASSORBENZA E SERVIZI CONNESSI  

DA DESTINARSI AGLI AVENTI DIRITTO ED ALLE AZIENDE SANITARIE DELLA REGIONE CAMPANIA E 

DELLA REGIONE MARCHE 

FAQ. N. 2 

Quesito 1 - Allegato A/8 Requisiti Tecnici a Punteggio  

A) Relativamente ai lotti da 1 a 7 - Requisiti funzionali, Allegato 8 pag. 1, la numerazione del punto A) Requisiti funzionali 

esposta in tabella, non corrisponde alla numerazione dei sub-criteri (A.6 al posto di A.11, A.7 al posto di A.6, A.8 al 

posto di A.7, A.9 al posto di A.8, A.10 al posto di A.9, A.11 al posto di A.10). Siamo cortesemente a richiedere la 

correzione di questa informazione, decisamente importante ai fini dell'attribuzione dei punteggi. 

B) Con riferimento ai punteggi assegnati ai lotti da 1 a 7, si riscontra una somma totale relativa ai pesi massimi attribuiti 

ai sub-criteri pari a 29,99 invece di 30 come esposto sulla tabella riepilogativa di pag. 1 (Allegato 8). Chiediamo su che 

sub-criterio andrà attribuito lo 0,01 residuo.  

C)  Con riferimento all’Allegato A8 - punteggi CERTIFICAZIONI - E2 (Lotti 1 - 7), D2 (Lotti 8 - 11) chiediamo 

conferma che trattasi di refuso la dicitura “Certificazione OHSAS 1800” ma si intende la Ohsas 18001.  

D) Relativamente ai lotti da 8 e 10 - Requisiti funzionali, Allegato 8, la numerazione A.2 della tabella riepilogativa di pag. 

12/24 non corrisponde alla numerazione del sub-criterio A.2. Si nota un’inversione dei punti A.2 e A.3. Siamo, quindi, 

a richiedere la correzione di questa informazione, decisamente importante ai fini dell'attribuzione dei punteggi.  

E) Con riferimento all’Allegato A8 - lotti 9 e 11 - Parametro C) Criteri ambientali. A pag. 16/24 è indicata l'attribuzione 

di un punteggio di 4 punti, mentre a pag. 23/24 per tale voce è indicato un punteggio di punti 3. Si prega cortesemente 

di chiarire.  

Risposta al Quesito 1 

Si è provveduto, con Determinazione del Direttore Generale n. 72 del 11/04/2019, a rettificare l’Allegato in questione, 

emendandolo dai refusi da Voi evidenziati. Tale allegato rettificato, è disponibile sul sito aziendale nell’apposita sezione 

dedicata alla presente procedura di gara. 

 

Quesito 2 – Richiesta differimento termini 

In considerazione dell’entità economica considerevole della procedura, che richiede una congrua valutazione da parte 

delle aziende partecipanti; della concomitanza della stessa con altre procedure pubbliche in scadenza (Gara Regione Sicilia - 

scadenza 30 Aprile) e del fatto che il mese di Aprile è caratterizzato da pochi giorni lavorativi, tenuto conto delle vacanze 

Pasquali e di altre festività nazionali: si richiede di valutare la possibilità di concedere un congruo differimento della data di 

scadenza per le presentazioni delle offerte, al fine di consentire al mercato la migliore partecipazione possibile. 

 

Risposta al Quesito 2 

La data di presentazione delle offerte e della relativa campionatura è stata posticipata alle ore 12:00 del giorno 20/05/2019, 

così come statuito con Determinazione del Direttore Generale n. 72 del 11/04/2019.  
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 Quesito 3 – Allegato B/1 - Quantitativi Stimati 

Con riferimento all’Art. 3 - Quantità del Capitolato Tecnico (pagina 4/21), si dichiara che il numero degli utenti aventi 

diritto e le giornate previste di servizio sono riportati nell’allegato B/1 – “Quantitativi Stimati” (“Per i lotti 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, il 

numero degli aventi diritto e delle giornate previste di servizio, di cui al suddetto allegato...”). Di fatto il numero degli aventi 

diritto e delle giornate previste di servizio non sono riportati nell’allegato B/1.  Il punto in questione è tuttavia fondamentale 

per definire una quotazione forfetaria giornaliera congrua. Va altresì considerato che tali informazioni fondamentali sono in 

possesso dell'attuale unico fornitore in Campania che pertanto risulterebbe avvantaggiato rispetto al resto dei possibili 

concorrenti in gara. Siamo pertanto a chiedere al Responsabile del procedimento la pubblicazione delle seguenti informazioni 

senza le quale è di fatto impedita la concreta e concorrenziale partecipazione alla procedura: 

▪ utenti attivi alla data per ogni singolo lotto domiciliare in gara; 

▪  utenti serviti nell'anno 2018 per ogni lotto domiciliare in gara; 

▪ giorni di servizio effettuati e fatturati dal fornitore nell'anno 2018 per ogni lotto domiciliare in gara. 

Risposta al Quesito 3 

Con riferimento a quanto evidenziato circa l’art. 3 del Capitolato Tecnico, si conferma che trattasi di refuso. Tutte le 

informazioni necessarie ai fini della corretta formulazione dell’offerta sono contenute nell’Allegato A/6 – “Importi stimati 

a base d’asta” al Disciplinare di gara. In tale documento, infatti, sono riportati il numero di giornate di servizio presunte ed 

il numero di assistiti presunti, tali dati sono stati stimati sulla base dei fabbisogni di prodotti comunicati da ciascuna Azienda 

Sanitaria. 

Quesito 4 - Allegato A/8 Requisiti Tecnici a Punteggio  

La sommatoria dei punteggi massimi ottenibili per i lotti 9 ed 11 risulta essere diversa da 70, si prega di chiarire. 

Risposta al Quesito 4 

Si è provveduto a rettificare l’Allegato in questione, emendandolo dai refusi da Voi evidenziati. Tale allegato rettificato, è 

disponibile sul sito aziendale nell’apposita sezione dedicata alla presente procedura di gara.  

 

Quesito 5 - A7 – Scheda Prodotti Offerti 

Per il Lotto 11 sono presenti, in fondo alla tabella dell’allegato A7 – Scheda Prodotti Offerti e nelle schede prodotti alle 

posizioni 19 e 20, i seguenti prodotti: 

▪ Pannolone mutandina adulti L circ. 100-150; 

▪ Pannolone rettangolare con barriera. 

Per il primo si chiede conferma che debba intendersi in effetti la taglia XL (del resto prevista nell’allegato B2 anche 

se con l’indicazione “per assistiti con circonferenza vita superiore a 150 cm”) e si prega di precisare meglio le dimensioni 

richieste, diversamente non è chiaro cosa differenzia questo prodotto da quello richiesto al punto 7 della scheda 

prodotti del lotto 11. 

Per il secondo si chiede conferma che debba intendersi in effetti il pannolone rettangolare SENZA BARRIERA 

(del resto previsto nell’allegato B2 anche se l’indicazione nelle caratteristiche tecniche “con rivestimento esterno 

impermeabile” è presente per entrambe le tipologie. Si prega quindi di chiarire meglio le tipologie di pannolone 

rettangolare richieste nelle diverse posizioni. 

Risposta al Quesito 5 

Si conferma che per il lotto 11 la taglia del pannolone è la taglia XL, per assistiti con circonferenza superiore a 150 cm, 

come previsto dall’allegato B/2. Inoltre, la richiesta del pannolone con barriera in duplicazione è un mero refuso. Si chiarisce 

che la voce 20 dell’allegato A7 lotto 11 (voce 2 dell’Allegato B2) individua un pannolone “senza barriera” con caratteristiche 

tecniche che non contemplano la presenza del rivestimento esterno impermeabile né i requisiti funzionali previsti per il 

pannolone con barriera di cui alla voce 1 dell’Allegato B2 lotto 11. 
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Quesito 6 – Art. 10 del Disciplinare di gara: Subappalto  

“In caso di ricorso al subappalto, il concorrente, in sede di compilazione della Busta Amministrativa sulla piattaforma SIAPS, dovrà seguire 

le indicazioni riportate nella guida “Procedura aperta – Manuale per la partecipazione”, nella sezione “istruzioni specifiche in caso di subappalto”, 

disponibile sul sito ...” Nel manuale sopra richiamato, a pag. 10, vengono fornite le relative istruzioni con l’indicazione, in figura, 

del box “Ricorri al subappalto”. Si fa presente che sul sito, detto box, non è presente. Ciò è stato fatto presente al supporto 

SIAPS, il quale ha confermato l’assenza e consigliato di procedere senza l’indicazione, in questa fase, del ricorso al subappalto. 

Si chiede di confermare quanto sopra. Inoltre, chiediamo se è sempre comunque necessaria la registrazione sul portale dei 

singoli subappaltatori. 

Risposta al Quesito 6 

Si conferma quanto rappresentato nel quesito di cui sopra. Si rappresenta che l’indicazione nel box “Ricorri al subappalto” 

ha funzioni meramente indicative dei dati degli operatori economici costituenti la terna di subappaltatori, pertanto, la mancata 

registrazione della suddetta terna non inficia il corretto invio della domanda di partecipazione da parte dell’operatore 

economico. Resta, tuttavia, fermo l’obbligo, per l’operatore economico, di produrre e caricare sulla piattaforma SIAPS tutta 

la documentazione amministrativa richiesta in caso di ricorso all’istituto del subappalto. Pertanto, l’operatore economico che 

intende ricorrere al Subappalto dovrà caricare sulla piattaforma SIAPS, per ciascun’impresa subappaltatrice, una dichiarazione 

(da presentarsi secondo le modalità indicate al par. 13 del presente Disciplinare) attestante il possesso dei requisiti generali di 

cui all’art. 80 del Codice, utilizzando, all’uopo, gli allegati A2- “DGUE”, A2bis “Integrazione DGUE” e A4 - “Dichiarazione 

Impresa Subappaltatrice”, compilati da ciascun subappaltatore. 

 

Quesito 7 -Allegato A8 - “Requisiti Tecnici a Punteggio”  

A pag. 10 di 24: al punto C5 “Assistenza e consulenza infermieristica”, si prevede l’assegnazione del punteggio massimo 

all’azienda che avrà offerto il maggior numero di ore di presenza del personale infermieristico. L’esperienza di altre gare similari 

fa ritenere concreto il rischio di premiare un’offerta palesemente sproporzionata in eccesso rispetto alle reali esigenze, destinata 

quindi a rimanere soltanto potenziale, senza portare ad un reale valore aggiunto per la vostra utenza. Si chiede pertanto di 

prevedere anche un numero massimo di ore di presenza settimanali per ogni 1000 utenti il cui superamento con comporti un 

punteggio più alto. 

 

Risposta al Quesito 7 

Si confermano i criteri di attribuzione dei punteggi tecnici di cui all’Allegato A8 al Disciplinare di gara.  

Si fa presente che lo svolgimento del servizio in questione per il numero di ore offerte sarà sottoposto a verifica da parte 

delle singole Aziende Sanitarie e potrà altresì costituire oggetto di verifica da parte di So.Re.Sa. nell’ambito dei flussi di 

monitoraggio. In ogni caso, l’impegno orario assunto in offerta tecnica in ordine al suddetto parametro dovrà trovare 

corrispondenza nelle voci di costo in ordine alle quali potrà essere verificata la congruità dell’offerta economica. Per tali ragioni, 

l’offerta di ore aggiuntive eventualmente proposte dagli operatori economici partecipanti alla presente iniziativa dovrà essere 

consapevole e sostenibile. 

 

 

 

 


